1、 关于质量管理机构部分的说明

1.各级质管人员的任命，要按企业职工花名册，由企业正式发文，厂长任命。

2.协调好质量管理机构应与检验部门的职能区分与配合。

3.质量分析会议记录将出席人名填上，必须补齐九八年二、三、四季度，九九年一季度的会议记录。

2、 关于质量控制部分的说明

1.根据各企业生产产品的不同，应分别明确选用经过质量控制塑料型材。

2.根据外购件三联单的格式补齐其它外购件，如玻璃、五金件等的记录表。

3.外购件入库记录，工序流水检验卡，半成品检验原始记录，产品入库批检记录几种表格等所填内容均为示例，各企业应按质量管理制度的要求，根据本厂实际生产情况，按时间顺序，分工程和合同号将原始记录补齐。

4.质量信息收集记录表，质量奖惩记录表，产品售后服务记录表及所填内容均为示例，各企业应按实际情况按时间顺序从99年向前补。

5.产品质量月度、季度、年度、报表为一定格式，各企业按实际情况首先补齐98年全年和99年一季度的内容。塑窗如企业标准中不分等，优等品，一等品、合格品可改为合格、返修、报废。

填写方法：

1 先填3个月的月报。

2 将3个月的内容填到季报表上，汇总出季报。

3 将4个季度的内容填到年报表上，汇总出年报。

年报表包括：1份年报，4份季报，12份月报。

3、 关于质量文件和质量教育考核的说明

1.产品质量文件档案管理规定是一个制度，检查时要查执行情况。

2.全面质量管理的试卷要组织人员做，然后将成绩记入统计表。

3.关键岗位上岗证要发全，企业发即可。

                     文件

年  第  号


质量管理机构
    为加强工厂的全面质量管理工作，做到组织落实，职权明确。根据工厂实际情况，特制定本制度。

    1、质量管理委员会

    1.1企业设全面质量管理委员会（以下简称质管会），并以企业所设技术科作为质管会工作机构,车间设质量管理领导小组（以下简称质管组）；班组设质量管理员（以下简称质管员），形成纵向质量管理网络。

    1.2班组质量管理员在质量管理中受技术科直接领导，实施对班组的质量检查，实施质量否决权。

    2、全面质量管理委员会

    2.1工厂质管会是厂长直接领导下的负责全厂质量管理工作的权力机构，负责工厂日常质量管理工作的协调、决策。

    2.2质管会设主任一名，副主任二名，委员若干名。主任由厂长担任，副主任由副厂长、总工程师担任；委员由各主要车间、技术科的负责人担任。质管会成员每年年底审定一次。

    2.3质管会的职权和任务是：决定工厂的质量方针、政策、质量规划、质量指标和质量措施；审定工厂全面质量管理年度计划、目标、质量责任制、质量奖惩等；审查、处理、仲裁有争议的重大质量问题；组织检查全厂的质量管理工作。

    在对各项工作的考核奖惩中，质量具有否决权。

    2.4质管会每季度召开一次会议，会议由主任委员主持，遇有特殊情况可临时召开。会议形成的决议，由质管会负责组织贯彻并对贯彻结果予以考核。

    3.质量管理小组

    3.1各车间质管组设组长一名，由车间主要负责人担任，副组长一名，由其它负责人担任，成员由各班组长组成，质管组每季向厂管会汇报一次工作，其成员每年年底报工厂质管会审定。

    3.2质管组的职权和任务是：接受工厂质管会的领导，组织本单位的质量管理活动；制定本车间的质量目标和质量管理工作计划；搞好现场质量控制活动；定期组织质量分析会；实施质量奖惩制。完成工厂质管会布置的各项质量管理工作，对本车间质量实施否决权。

    3.3质管组每月召开一次会议，研究本单位的质量管理工作。每季度对本单位的质量管理工作进行一次小结并报厂质管会。

    4.技术科

    4.1技术科是厂级质管会的具体工作机构。在质管会的领导下，对各车间质管组实行业务指导和监督，对各班组质检员实行直接领导和监督。

    4.2向厂质管会提出全厂质量方针、目标、年度计划等工作草案。

    4.3接受各车间质量统计报表，经汇总定期上报厂质管会。

    4.4代表厂质管会分析处理质量事故，指导质量奖惩工作。

    5.质量管理员

    5.1班组设兼职质管员一名，一般由班组长担任，质管员人选每年年底由质管组审定一次，并报厂质管会备案

    5.2质管员受质管组的领导。其职责是组织班组的质量管理活动，完成质管组布置的各项质量管理工作，并代表质管组行使质量否决权。

    6.各级质量管理人员的任命

    6.1由厂长对各级管理人员以厂长签发文件的形式进行任命，并明确其具有质量否决权。

    6.2所有质量管理文件必须有厂长签发的文件为准，以保证制度的严肃性、规范性。
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